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角色扮演法在传染病临床教学中的应用
宋蕊1, 2  陈志海1, 2  成军2 

【摘要】  各种传染病有其各自的季节性及流行特点，且临床表现多样。而医学生的临床实习时

间固定且较短，导致其无法在实习阶段接触到不同季节的传染病。通过角色扮演、病例分析法能让

学生进入医患各种角色，对病例及医患沟通有更好的认识和锻炼，使学生能更好地掌握传染病的诊

疗，并能提高医学生在未来临床工作中的医患沟通技巧。
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【Abstract】 Infectious diseases had seasonal and clincal characteristics. Medical students had short 
clinical practice time, so they couldn’t contact the different infectious disease during their practice time. 
Medical students could take part in different roles by role-playing case method. They could have better 
exercises on communication with patients. This method could improve the students grasp the diagnosis and 
treatment of the infectious diseases, and improve the medicine students’ communication ability with the 
patients when they begin their clinical work.
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传染病学科的特点是病种具有其各自的季节性及

流行特点，临床表现多样，且与许多学科均有交叉。

仅仅通过对传染病课本的学习，学生往往很难记住每

个传染病各自的临床表现特点，而在见习期间，学生

又很难在很短的时间全面接触到不同季节不同特点的

传染病，使其传染病的诊疗很不熟悉。而通过角色扮

演、案例分析的方式进行传染病的授课，使学生能积

极主动的获取相关专业知识，同时提高学生与患者的

沟通能力，有利于学生今后的临床工作。

一、选择角色扮演、案例分析的方法进行传染病

的教学的原因

角色扮演是1960年美国精神病学家所建立的一种社

会心理技术，就是让扮演者处于他人的社会角色，按照

这一角色的方式和态度行事，通过角色扮演，增进扮演

者对他人社会角色的理解，并且对自身的位置及角色有

更好的认识，促进自己学会更有效的履行自己角色功能
[1]
。目前，角色扮演已经逐渐发展成为广泛流行的一种

教学方式，被用于许多学科的教学之中
[2]
。
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角色扮演通过对一个复杂情境的记录，使教师和

同学分别处于不同的角色，对案例进行共同讨论，模

拟真实病例，使课堂讨论一直围绕这些具体的问题进

行
[3]
。角色扮演是一种安全、有效的教会方法，如同

一疾病，医学生及教师可以分成不同的角色进行，对

这个疾病进行全面的理解和分析。通过对不同角色的

认知，学生对以后的工作有初步的认识，并能更好地

学会与患者、家庭及同事的沟通技巧。

这一教学模式对教师和学生均提出了更高的要

求，只有对该案例相关的内容有一定程度的理解，才

能有较好的教学效果，能更好地认识该疾病，并掌握

这些疾病复杂、多样的临床特点。

二、目前传染病教学的常见模式及存在问题

传染病教学与其他临床学科教学模式一致，包

括大课及临床见习两个部分。大课的教学按照教学

大纲统一安排，向学生讲授传染病常见病及多发病的

基本概念、临床诊断及治疗，学生通过此途径学习传

染病的理论知识。在此过程中学生进行临床的见习，

分次、分拨的来到临床教学医院，每个学生来到传染

病院见习的时间是1周。来到医院后进行小课的教学

及临床带教，让学生来到病房观察患者，并听老师讲

解。

而传染病尤其是传统的传染病如水痘、麻疹和
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乙型脑炎等，均有严格的季节性及地域性分布，不

同的季节及地域传染病的流行情况不同。而医学生在

传染病医院的临床实习及轮转时间有限，对传染病的

传播及特点不清楚，自身对传染病的恐惧，并且认为

传染病以后碰见的机会少，故学习积极性不高，导致

学习效果欠佳。这样的教学造成学生背课本、考试很

在行，但是临床能力不能得到很好地培养，对传染病

的识别及警惕性下降，在诊断过程中忽视传染病的诊

断，易造成早期误诊。同时，由于患者隐私保护意

识、配合度的差异或模拟教学设备的局限性，影响学

员的主动性和参与性，不利于临床技能的提高。

三、角色扮演如何在传染病教学中进行应用

角色扮演教学法是一种强调理论与实践的统一，

引导学生主动学习，为解决实际问题而学习，能提高

学习者的综合素质和劳动技能的教学方法，常被应用

于职业教育的培训教学[4]。

 1. 课程的选择与设计：课程应选择季节性较强

的，学生临床实习过程难以碰见的疾病：如水痘、麻

疹和流行性脑炎等，或是患者有隐私保护，不愿意被

作为临床教学案例的，如艾滋病和梅毒等以性传播感

染途径传染的疾病。

2. 课程实施：（1）案例选择：教师应根据学生

来院见习的季节性，根据本科室存在的案例进行选

择。首先可以选择目前现有疾病的案例，根据现有疾

病进行问题的扩充和深化。这样，学生可以结合目前

案例进行讨论、分析。其次，非本季节性疾病及涉及

患者隐私、不易实习的疾病如艾滋病和梅毒等可采取

角色扮演模式进行教学。另外，即一些新发、突发传

染病，医学生课堂上不进行授课的内容，教师可根据

现有情况进行教学，扩充学生的知识面，并能结合现

有新闻及进展进行教学。

（2）实施方法：首先，学生提前对要进行讨论的

疾病按照教学大纲进行预习，上课时教师以患者的身

份出现，以某一症状为中心，给出基本资料，通过学

生之间的互动、学生与教师之间的互动最终对病例进

行诊断。学生可根据预习的内容询问患者（教师）的

症状、体征，并要求做什么检查。然后教师给出检查

结果，通过讨论，得出诊断，并给出治疗方案。整个

过程中以学生为主体，症状为导向，严格按照临床思

维模式进行，使教学贴近临床，教师事先不设定唯一

答案，让学生不断的互相讨论，去得到最终的答案[5]。

其次，通过角色之间的沟通、询问，教师进行

引导，逐渐将本次角色扮演的重点问题提出，并能使

不同角色的学生站在不同角度去认识这个疾病。这一

过程可以通过学生之间“提问→回答→提问”的循环

进行。教师在其中起到“穿针引线”的作用，掌控课

堂气氛，并进行实时总结。在这个过程中学生可提高

“医患沟通”的能力及问诊等临床实战能力，课后教

师结合案例分析报告不断地总结教学经验，提高学生

的认识水平。

最后，教师可以引导大家采用集体发言、头脑风

暴或小组讨论方式进行讨论。并按照传染病的诊断思

路，对传染的识别、诊断、报告及疫情处理的思路进

行总结，加深对传染病的认识，提高传染病的处理能

力。通过角色互动，提高医学生的临床知识，同时使

医学生学到课堂上学不到的医患沟通的技巧。

四、总结

与传统的教学方法不同，角色扮演将学习与任务

和问题密切联系，学生要对病例有充分的认识，并能

在讨论中解决一些书本不会出现的问题，提高临床应

对能力[6]。作为小组的成员，每个学生都被鼓励通过

自己扮演的角色对这个疾病从不同的角度进行阐释，

增加其学习的积极性与合作精神，并能形成独自及团

队合作解决问题的能力。

通过此方法，学生及教师的积极性能够同时被

调动起来[7]。教师不仅要明确学生的角色，更要起到

一个引导的作用，在更高一层面对角色扮演这一学习

方法进行掌控。随时回答不同角色可能碰到的各种问

题，并要帮助学生更好地理解角色及掌握本次教学的

目标。教师要明确各个角色的内容，清晰各种角色扮

演的责任，灵活机动，注意衔接好各种不同角色之间

的转换，这样才能保证教学有效地开展[8]。学生应对

角色扮演有足够的认识，在上这种课之前应做好相应

的知识储备工作，对该类疾病有一个充分的认识，并

且对每一个角色应有自己的想法，并能提出自己的问

题与观点。

角色扮演、案例分析要注重知识内在逻辑关系条

理清楚，内容生动有趣，吸引学生的注意力；问题要

融入传染病的特点、基础内容和概念，能覆盖热点和

难点问题，不要过广、过散；各个环节应与该次设计

的主题环环相扣，使学生在不同的角度去认识问题，

并能通过学习独立处理问题。医学生在独立进行临床

行为之前只有有限的机会和经验去处理临床问题和进

行临床操作。通过角色扮演案例教学，拓展了学生的

创新精神，锻炼了思维能力及创新能力。使学生能更

好地掌握传染病的知识，提高其临床技能。

参 考 文 献
1 马文华, 王慧玲, 朱迎春, 等. 角色扮演法在《护理学基础》实

践教学中的应用[J]. 现代临床护理,2008,7(2):50-52.
2 蔡敏. “角色扮演式教学”的原理与评价[J]. 教育科学,2004,20(6):28-

31.
3 陈永鹏. 发挥病案教学在传染病学课堂教学中的作用[J]. 医学

教育探索,2009,8(9):1135-1137.
4 范新民. 角色扮演教学法在《国际商务英语谈判》教学中的应

用[J]. 高等职业教育(天津职业大学学报),2011,20(3):76-79.
5 Vicki AJ, Anthony LB. Teaching communication skills using 

role-play: an experience-based guide for educators [J]. J Palliat 
Med,2011,14(6):775-780.



中华实验和临床感染病杂志(电子版) 2015年6月 第9卷 第3期 Chin J Exp Clin Infect Dis (Electronic Edition), June 2015, Vol. 9, No. 3 ·  425  ·

6 Burnett CN, Pierson FM. Developing problem-solving skills in the 
classroom[J]. Phys Ther,1988,68(9):1381-1385.

7 Walter FB, Adam B. Teaching communication skills: using action 
methods to enhance role-play in problem-based learning[J]. Simul 

Healthc,2014,9(4):220-227. 
8 B i l l i ngs  DM.  Ro le -p lay  r ev i s i t ed [ J ] .  J  Con t in  Educ 

Nurs,2012,43(5):201-202.  
（收稿日期：2014-09-23）
 （本文编辑：孙荣华）

宋蕊，陈志海，成军. 角色扮演法在传染病临床教学中的应用[J/CD].中华实验和临床感染病杂志:电子版,2015,9(3)：
423-425.




